Specyfikacja  Warunków Zamówienia

Załącznik nr 4 do SWZ
	UMOWA NR ……/STBS/DZE/2026



zawarta w Szczecinie w dniu ........ czerwca 2026 roku pomiędzy

Szczecińskim Towarzystwem Budownictwa Społecznego Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Szczecinie przy ul. Bohaterów Getta Warszawskiego nr 1A,  wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym Szczecin – Centrum w Szczecinie Wydział XIII Gospodarczy pod nr KRS: 0000157810, NIP 852-18-50-722, REGON 811015666 o kapitale zakładowym  623 814 855,00 w imieniu którego działają:
1.  Radosław Kanarek – Prezes Zarządu Szczecińskiego TBS;

2.  Mariusz Lewandowski – Dyrektor ds. zarządzania i eksploatacji

zwaną dalej ZAMAWIAJĄCYM
a

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej WYKONAWCĄ 

Niniejsza umowa stanowi informacje publiczną w rozumieniu art. 1 Ustawy z dnia 6 września 2011 r. o dostępie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1429) i podlega udostępnieniu i ponownemu wykorzystaniu na zasadach i w trybie określonym w ww. ustawie

Na podstawie wniosku nr …../2026 z dnia ….... kwietnia 2026 roku o udzielenie zamówienia o wartości przekraczającej 6.000 zł oraz niższej niż kwota 170 000,00 zł (bez podatku od towarów i usług) na usługi, zawarta została umowa o następującej treści:
§ 1

1. Przedmiot umowy obejmuje wykonywanie usług w zakresie kompleksowej deratyzacji oraz zlecenia jednostkowe dla usług deratyzacji, dezynfekcji, dezynsekcji oraz zwalczania grzybów pasożytniczych i prac na wysokości przy dezynsekcji, w zasobach stanowiących własność ZAMAWIAJĄCEGO i Gminy Miasto Szczecin zarządzanych przez ZAMAWIAJĄCEGO dla części …… zamówienia). Szczegółowy wykaz nieruchomości, na których realizowana ma być umowa stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
2. Zamawiający zastrzega, że z uwagi na ewentualne zmiany związane z położeniem lub liczebnością nieruchomości stanowiących zasób własny lub zarządzany przez ZAMAWIAJACEGO w trakcie obowiązywania umowy, liczba nieruchomości wyszczególnionych w załączniku nr 3 lub ich adresy mogą ulec zmianie o plus/minus 10%. O każdej ewentualnej zmianie treści załącznika nr 3 w zakresie wyżej wskazanym Wykonawca będzie informowany w formie pisemnej i zmiana taka, jako objęta przedmiotem umowy, nie wymaga zawarcia aneksu.
3. Pisemne zlecenia na wykonanie jednostkowej usługi będą wystawiane każdorazowo, z podaniem zakresu prac i lokalizacji.
4. Kompleksowa deratyzacja wykonywana będzie w terminie i w lokalizacjach wskazanych przez ZAMAWIAJĄCEGO w zleceniu pisemnym.
§ 2

1. WYKONAWCA zobowiązuje się do wykonania usługi określonej w jednostkowym zleceniu w terminie 5 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania zlecenia.
2. Wyznaczony w zleceniu pisemnym termin wykonania kompleksowej deratyzacji nie będzie krótszy niż 14 dni roboczych i dłuższy niż 20 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania zlecenia.
3. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza się zlecenie jednostkowe wykonania usługi telefonicznie lub za pośrednictwem poczty mailowej. W takich przypadkach, ZAMAWIAJĄCY potwierdza pisemnie zlecenie usługi w ciągu 2 dni roboczych, jednakże termin na wykonanie takiego zlecenia biegnie od czasu jego otrzymania a nie potwierdzenia. 

§ 3

1. WYKONAWCA zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z niniejszą umową.
2. WYKONAWCA zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia osobami posiadającymi odpowiednie przygotowanie zawodowe i kwalifikacje wymagane dla  przedmiotowej usługi.

4th WYKONAWCA zobowiązuje się świadczyć usługi własnymi środkami, przy użyciu własnego sprzętu odpowiedniego do tego typu działalności, przy użyciu środków dopuszczonych do obrotu zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym posiadających aktualne atesty oraz pozwolenie Ministra Zdrowia do ich stosowania. 

5th WYKONAWCA zobowiązuje się w ramach świadczonych usług do użycia środków dopuszczonych do obrotu i stosowania w Polsce określonych w obowiązujących Normach oraz w obowiązujących przepisach szczegółowych w sprawie stosowania trucizn i innych chemikaliów stosowanych w środowisku nieizolowanym od osób postronnych oraz najlepszych pod względem skuteczności oraz bezpieczeństwa metod działania.
3. W każdym przypadku, przed przystąpieniem do wykonywania usługi, w miejscu jej wykonania, należy z odpowiednim wyprzedzeniem wywiesić czytelną informację o terminie rozpoczęcia prac oraz o zagrożeniach, jakie będą z tym związane. Informacje te zobowiązany jest wywiesić WYKONAWCA. Po zakończeniu wykonywania usługi WYKONAWCA zobowiązany jest do usunięcia informacji, o której mowa powyżej. 

§ 4

1. Za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalają wynagrodzenie orientacyjne brutto w wysokości ………….……. zł, zgodnie z ofertą cenową WYKONAWCY, stanowiącą Załącznik Nr 1 do umowy, w tym:

1) za kompleksową deratyzację (4 x w okresie obowiązywania umowy, tj. 2 razy do roku) korytarzy piwnicznych, pomieszczeń wspólnego użytku i otoczenia (np. studzienek kanalizacyjnych) wraz z usuwaniem padliny: …... zł/wejście;

2) za deratyzację mieszkań, korytarzy piwnicznych, pomieszczeń wspólnego użytku                      i otoczenia (np. studzienek kanalizacyjnych) wraz z usuwaniem padliny: …... zł/wejście;
3) za dezynfekcję mieszkań, korytarzy piwnicznych, pomieszczeń wspólnego użytku                      i otoczenia, wraz z neutralizacją nieprzyjemnych zapachów: …….. zł/wejście;
4) za dezynsekcję mieszkań, korytarzy piwnicznych, pomieszczeń wspólnego użytku: ……. zł/wejście;

5) za zwalczanie grzybów pasożytniczych: …… zł/wejście;
6) za prace na wysokości przy dezynsekcji: …… zł/wejście;
2. Pod pojęciem „wejścia” strony rozumieją usługę wykonywaną w ramach danego pomieszczenia (także korytarza czy studzienki).

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty poniesione przez WYKONAWCĘ przy realizacji umowy, w tym, koszty robocizny, koszty zakupu materiałów i urządzeń niezbędnych do prawidłowej realizacji umowy, koszty ubezpieczenia, transportu, wywozu odpadów,  itp.

4. Podstawą rozliczenia wykonania prac wyszczególnionych w zleceniach jest potwierdzenie wykonania usługi, dokonane przez upoważnionego przedstawiciela ZAMAWIAJĄCEGO.
5. Termin płatności należności wynikających z niniejszej umowy wynosi 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury, z zastrzeżeniem ust. 10-14.
6. Płatności dokonywane będą na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, z tym jednak zastrzeżeniem, że numer ten musi być zgodny z numerem rachunku Wykonawcy jako zarejestrowanego podatnika VAT, ujawnionym w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Jeżeli na wystawionej fakturze zostanie wskazany inny numer rachunku niż w wykazie, płatność zostanie przez Zamawiającego dokonana na rachunek z wykazu. Jeżeli w wykazie nie będzie ujawniony numer rachunku bankowego Wykonawcy, Zamawiający może wstrzymać płatność do czasu jego ujawnienia. Opóźnienie w płatności wynikające z podania przez Wykonawcę rachunku bankowego nieujawnionego w wykazie wyłącza możliwość naliczania odsetek.
7. Strony zobowiązują się do dostosowania sposobu fakturowania do obowiązujących oraz przyszłych przepisów prawa, w szczególności dotyczących Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
8. Do dnia, w którym wystawianie faktur ustrukturyzowanych stanie się obowiązkowe zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług oraz aktami wykonawczymi, Zamawiający wyraża zgodę na dostarczanie faktur w postaci elektronicznej na adres mailowy: firmy@stbs.pl.
9. Z dniem, w którym wystawianie faktur ustrukturyzowanych stanie się obowiązkowe zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług oraz aktami wykonawczymi, faktury dokumentujące transakcje realizowane na podstawie niniejszej umowy będą wystawiane wyłącznie w formie faktur ustrukturyzowanych za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
10. Wykonawca zobowiązany jest do wystawiania i doręczania Zamawiającemu faktur ustrukturyzowanych przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, jeżeli zgodnie z obowiązującymi przepisami jest zobowiązany do korzystania z tego systemu.
11. Faktura ustrukturyzowana uznawana jest za doręczoną Zamawiającemu z chwilą przydzielenia przez Krajowy System e-Faktur numeru identyfikującego tę fakturę, zgodnie z art. 106na ust. 3 ustawy o podatku od towarów i usług.
12. Wykonawca zobowiązany jest do umieszczenia w strukturze faktury ustrukturyzowanej dodatkowych danych w węźle „Warunki Transakcji” – informacji identyfikującej umowę, której dana faktura dotyczy, w szczególności numeru lub symbolu umowy w formacie: „Umowa nr ……………”.
13. Wystawienie faktury ustrukturyzowanej z pominięciem elementu, o którym mowa w ust. 12, uprawnia Zamawiającego do żądania wystawienia faktury korygującej oraz do wstrzymania płatności do czasu otrzymania faktury spełniającej wymagania niniejszego paragrafu, co nie będzie traktowane jako opóźnienie w zapłacie.
14. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia, że każda faktura wystawiona w Krajowym Systemie e-Faktur jest zgodna z aktualną schemą logiczną FA_VAT oraz przepisami obowiązującymi w dniu jej wystawienia.
15. Ewentualne udostępnienie faktury ustrukturyzowanej oraz załączników do faktury, innych niż ustrukturyzowane, należy przesłać na adres: firmy@stbs.pl.
16. Każda ze Stron zobowiązuje się do zapewnienia we własnym zakresie dostępu do KSeF, w tym do utrzymywania aktualnych uprawnień, danych identyfikacyjnych oraz środków technicznych niezbędnych do wystawiania i odbioru faktur.
§ 5
WYKONAWCA udziela 3 - miesięcznej gwarancji na wykonane usługi. Gwarancja biegnie od dnia pisemnego potwierdzenia wykonania usługi odrębnie dla każdego zlecenia.
§ 6
1. WYKONAWCA zobowiązany jest posiadać w ciągu trwania niniejszej umowy umowę ubezpieczeniową w zakresie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności objętej przedmiotem niniejszej umowy i posiadanego mienia, obejmującą pracowników i osoby trzecie, za szkody mogące powstać w związku z wykonywaniem usług objętych przedmiotem umowy, na sumę ubezpieczenia nie mniejszą niż 60.000,00 zł i przedłożyć na każdorazowe żądanie ZAMAWIAJĄCEGO dowód zawarcia takiej umowy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmować powinna odpowiedzialność cywilną WYKONAWCY, w tym za jego pracowników oraz inne osoby, jeżeli powierzy im wykonanie czynności związanych z niniejszą umową (w tym podwykonawców) i być kontynuowana przez cały okres obowiązywania umowy na poziomie sumy ubezpieczenia wskazanej w ust. 1
3. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1, zakończy swoją ważność przed upływem okresu obowiązywania niniejszej umowy (podpisania bezusterkowego końcowego protokołu odbioru robót), WYKONAWCA zobowiązany jest przedstawić ZAMAWIAJĄCEMU dokument potwierdzający, że WYKONAWCA ma zawartą nową umowę ubezpieczeniową lub że został wydłużony okres obowiązywania dotychczasowej umowy, przy czym warunki obowiązywania nowej (wydłużonej) umowy nie mogą być mniej korzystne dla ZAMAWIAJĄCEGO, niż wynikające z ust. 1.
4. W przypadku gdy WYKONAWCA nie dopełni obowiązku, o którym mowa w ust. 1 - 3, ZAMAWIAJĄCEMU przysługiwać będzie prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym, które zostanie uznane za dokonane z przyczyn leżących po stronie WYKONAWCY.
§ 7
1. WYKONAWCA ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą za wszelkie szkody związane z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy lub powstałe przy jej realizacji wyrządzone ZAMAWIAJĄCEMU lub osobie trzeciej.

2. W przypadku powstania szkody określonej w ust. 1 u osoby trzeciej, WYKONAWCA zwalnia ZAMAWIAJĄCEGO w trybie art. 392 Kodeksu cywilnego z wszelkich obowiązkowych świadczeń.

3. ZAMAWIAJĄCY nie ponosi odpowiedzialności za składniki majątkowe WYKONAWCY znajdujące się w obszarze wykonywania usługi.
§ 8
1. Niniejsza umowa jest zawarta na czas określony, tj. 24 miesiące od dnia podpisania umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia przez WYKONAWCĘ jej postanowień.

3. Strony ustalają, że każda ze stron może wypowiedzieć umowę w każdym czasie z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia złożonego na piśmie pod rygorem nieważności, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
§ 9
Zmiany postanowień  niniejszej umowy wymagają zgody obu stron wyrażonej na piśmie pod rygorem ich nieważności.

§ 10
1. WYKONAWCA zapłaci ZAMAWIAJĄCEMU karę umowną za nieterminowe realizowanie czynności objętych umową w wysokości 50,00 zł za każdy dzień opóźnienia.

2. ZAMAWIAJĄCY zapłaci WYKONAWCY w przypadku zwłoki w zapłacie należnego wynagrodzenia - odsetki ustawowe.

3. Za odstąpienie od umowy lub jej wypowiedzenie przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie WYKONAWCY, WYKONAWCA zobowiązany będzie zapłacić ZAMAWIAJĄCEMU karę umowną w wysokości 2.000,00 zł. 
4. Za odstąpienie od umowy lub jej wypowiedzenie przez WYKONAWCĘ z przyczyn zawinionych przez ZAMAWIAJĄCEGO, ZAMAWIAJĄCY zobowiązany będzie zapłacić WYKONAWCY karę umowną w wysokości 2.000,00 zł.
5. Zapis ust. 3 i 4 nie dotyczy m.in. sytuacji związanej z wypowiedzeniem umowy                        z zachowaniem dwu miesięcznego okresu wypowiedzenia, o którym mowa w § 8 ust. 3

6. Jeżeli szkoda powstała z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przewyższy wysokość kar umownych, stronom przysługiwać będzie odszkodowanie uzupełniające na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
7. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których ZAMAWIAJĄCY będzie mógł  dochodzić od WYKONAWCY nie może przekroczyć 20.000,00 zł brutto.
§ 11
1. Przelanie jakichkolwiek  wierzytelności  WYKONAWCY wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie wymaga pisemnej zgody ZAMAWIAJĄCEGO.
2. WYKONAWCA nie może bez pisemnej zgody ZAMAWIAJĄCEGO scedować wykonania umowy na rzecz osób trzecich.
3. Za czynności lub zaniechania osób trzecich, którym WYKONAWCA powierzy wykonanie czynności,  WYKONAWCA odpowiada jak za własne czynności lub zaniechania.
§ 12
1. Osobą uprawnioną do kontaktów z WYKONAWCĄ w zakresie przebiegu realizacji niniejszej umowy ustanowionym przez ZAMAWIAJĄCEGO jest ………….., nr tel…., adres e-mail: ……………. lub osoba wskazana na zleceniu jednostkowym. 

2. Osobą uprawnioną ze strony WYKONAWCY do kontaktów z ZAMAWIAJĄCYM ustanowionym przez WYKONAWCĘ jest ………………, nr tel. ……………., adres e-mail: ………………………………………….
3. Zmiany w zakresie osób wyżej wskazanych dla swej skuteczności wymaga pisemnego poinformowania drugiej strony umowy i nie jest w tym zakresie konieczne zawieranie pisemnego aneksu do umowy, z zastrzeżeniem że nowe osoby muszą spełniać wymogi SWZ.
4. Przetwarzanie danych osobowych w związku z realizacją niniejszej umowy odbywać się będzie zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami, w tym z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”).
5. WYKONAWCA zobowiązuje się, przy przekazywaniu ZAMAWIAJĄCEMU danych osobowych (w rozumieniu RODO) osób trzecich, każdorazowo przedstawić oświadczenie o spełnieniu obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio zostały pozyskane lub oświadczenie, że zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego stosownie do art. 13 lub art. 14 RODO. Oświadczenie, o którym mowa w zdaniu pierwszym, należy przedstawiać ZAMAWIAJĄCEMU każdorazowo przy przekazywaniu m.in. wykazu osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę jak również w przypadku dokonywania zmian w tym wykazie.
6. WYKONAWCA zobowiązuje się, że nie będzie przekazywał i nie będzie udostępniał osobom trzecim informacji przekazanych przez ZAMAWIAJĄCEGO dotyczących lokatorów i użytkowników lokali mieszkalnych i użytkowych, podlegających ochronie. Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych stanowi Załącznik nr 2 do umowy.
§ 13
1. Strony nie będą ponosiły odpowiedzialności za częściowe lub całkowite nie wywiązywanie z postanowień niniejszej umowy, jeżeli spowodowane to będzie przypadkami siły wyższej. 

2. Strona poszkodowana przez siłę wyższą jest zobowiązana do poinformowania na piśmie drugą stronę niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni, liczonym od zaistnienia takiego przypadku, pod rygorem utraty prawa do powoływania się na zaistnienie siły wyższej.

3. Po ustaniu trwania przeszkody spowodowanej siła wyższą, strona poszkodowana niezwłocznie poinformuje na piśmie drugą stronę o możliwości podjęcia realizacji umowy.

§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przepisy dotyczące przedmiotu niniejszej umowy.

§ 15
Strony ustalają, że spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby ZAMAWIAJĄCEGO.

§ 16
1. Korespondencja do ZAMAWIAJĄCEGO kierowana będzie na adres: Szczecińskie Towarzystwo Budownictwa Społecznego Spółka z o.o., ul. Bohaterów Getta Warszawskiego 1a, 70-302 Szczecin. O każdej zmianie adresu do korespondencji ZAMAWIAJĄCY zobowiązany jest poinformować WYKONAWCĘ na piśmie pod rygorem uznania korespondencji wysłanej pod ww. adres za skutecznie doręczoną.
2. Korespondencja do WYKONAWCY kierowana będzie na adres …………………………… O każdej zmianie adresu do korespondencji WYKONAWCA zobowiązany jest poinformować ZAMAWIAJĄCEGO na piśmie pod rygorem uznania korespondencji wysłanej pod ww. adres za skutecznie doręczoną.  
§  17
1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla ZAMAWIAJĄCEGO i dla WYKONAWCY.

2. Załączniki do umowy i jej integralną część stanowią:

Załącznik nr 1 – oferta WYKONAWCY 
Załącznik nr 2 – umowa w sprawie powierzenia przetwarzania danych 
Załącznik nr 3 – wykaz adresów
ZAMAWIAJĄCY 
                                                                 WYKONAWCA

Załącznik nr  2 
do umowy nr ......../STBS/DZE/2026
UMOWA W SPRAWIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH 

zawarta w dniu …………. 2026 r. w Szczecinie, pomiędzy:

Szczecińskim Towarzystwem Budownictwa Społecznego Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Szczecinie przy ul. Bohaterów Getta Warszawskiego 1a, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego Wydział XIII Gospodarczy przy Sądzie Rejonowym Szczecin – Centrum w Szczecinie, pod  nr KRS 0000157810, NIP 852-18-50-722, REGON: 811015666, o kapitale zakładowym 610 468 415,00 zł, reprezentowanym przez:

………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………..

zwaną/ym dalej „Administratorem”

a

………………………………..
zwanym dalej „Przetwarzającym”, 

łącznie określanymi dalej jako „Strony”.

§ 1 . 

Dla potrzeb zawarcia i realizacji niniejszej umowy Strony wskazują następujące znaczenie pojęć:

1) Rozporządzenie 2016/679 - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).

2) Dane Osobowe – dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporządzenia 2016/679, tj. wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

3) Przetwarzanie Danych Osobowych – w rozumieniu art. 4 pkt 2) Rozporządzenia oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

4) Organ nadzoru – niezależny organ publiczny ustanowiony do monitorowania stosowania Rozporządzenia 2016/679

§ 2 

1. Strony oświadczają, że niniejsza umowa zostaje zawarta w celu wykonania obowiązków, o których mowa w art. 28 Rozporządzenia 2016/679, w związku z zawarciem Umowy z dnia …………… 2026 r. (tzw. „Umowa główna”)

2. Administrator oświadcza, iż jest administratorem Danych Osobowych.

3. Przetwarzający oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym Dane Osobowe.

§ 3 

1. Administrator powierza Przetwarzającemu do przetwarzania Dane Osobowe, a Przetwarzający zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnie z obowiązującym prawem i niniejszą Umową.

2. Dane osobowe powinny być przetwarzane w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo, w tym ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem, przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą środków technicznych lub organizacyjnych.

§ 4 

1. Celem powierzenia przetwarzania Danych Osobowych jest wykonywanie Umowy Głównej, zawartej dnia ………….. 2026 r. nr .…/STBS/DZE/2026, której przedmiotem jest wykonywanie usług deratyzacji, dezynfekcji i dezynsekcji w zasobach własnych i zarządzanych przez Szczecińskie TBS Spółka z o.o. - z podziałem na dwie części i obejmuje operacje:

1) związane z przekazaniem Przetwarzającemu danych osobowych uprawnionych użytkowników lokali w celu umożliwienia mu kontaktu z tymi osobami i umówienia terminu realizacji prac lub/i weryfikacji czy osoba potwierdzająca wykonanie prac  jest faktycznie osobą do tego uprawnioną - o ile okaże się to konieczne dla realizacji Umowy Głównej. 
2) związane z przekazywaniem Przetwarzającemu danych osób uprawnionych do odbioru zleceń jednostkowych realizowanych zgodnie z postanowieniami Umowy Głównej
2. Zakres przetwarzanych Danych Osobowych o których mowa w ust. 1 pkt 1 obejmuje następujące kategorie danych:

1) imię i nazwisko użytkownika lokalu,

2) adres lokalu,

3) nr telefonu użytkownika lokalu
3. Zakres przetwarzanych Danych Osobowych o których mowa w ust. 1 pkt 2 obejmuje następujące kategorie danych:

1) imię i nazwisko,
2) nr telefonu 
§ 5

Umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej oraz wykonania wszystkich zobowiązań z niniejszej umowy wynikających.

§ 6

Przetwarzający przetwarza Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora. Za udokumentowane polecenie uważa się polecenie przetwarzania danych zawarte w Umowie Głównej, a także wskazówki lub instrukcje przekazywane przez Administratora w trakcie obowiązywania Umowy listownie lub drogą elektroniczną na wskazany adres mailowy.

§ 7

1. Przed rozpoczęciem przetwarzania Danych Osobowych Przetwarzający podejmuje środki zabezpieczające te dane, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia 2016/679, a w szczególności:

1) uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, obowiązany jest zastosować  środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych Danych Osobowych w stopniu bezpieczeństwa odpowiadającym temu ryzyku. Przetwarzający powinien odpowiednio udokumentować zastosowanie tych środków, a także uaktualniać te środki w porozumieniu z Administratorem,

2) zapewnia by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Przetwarzającego, która ma dostęp do danych osobowych, przetwarzała je zgodnie z poleceniem Administratora, w tym według jego wskazówek i instrukcji, w celach i zakresie przewidzianym w Umowie, 

2. Przetwarzający zobowiązuje się zapewnić,  aby osoby mające dostęp do Przetwarzania Danych Osobowych zachowały je oraz sposoby zabezpieczeń w tajemnicy, przy czym obowiązek zachowania tajemnicy istnieje również po ustaniu Umowy oraz ustaniu zatrudnienia u Przetwarzającego. W tym celu Przetwarzający dopuści do przetwarzania danych tylko osoby, które podpisały zobowiązanie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia.

3. Przetwarzający prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o którym mowa w art. 30 ust. 2 Rozporządzenia 2016/679 i zobowiązuje udostępniać go Administratorowi na jego żądanie, chyba że Przetwarzający jest zwolniony z tego obowiązku na podstawie art. 30 ust. 5 Rozporządzenia 2016/679.

4. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia 2016/679; w szczególności, Przetwarzający zobowiązuje się przekazywać Administratorowi informacje oraz wykonywać jego polecenia dotyczące stosowanych środków zabezpieczania Danych Osobowych oraz przekazywać Administratorowi informacje dotyczące przypadków naruszenia ochrony Danych Osobowych w ciągu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiącego naruszenie.

5. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w art. 15-22 Rozporządzenia 2016/679, w szczególności Przetwarzający zobowiązuje się do poinformowania Administratora o takim żądaniu w ciągu 5 dni od dnia jego otrzymania.

6. Przetwarzający zobowiązuje się stosować do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną Danych Osobowych, dotyczących Przetwarzania Danych Osobowych, w szczególności w zakresie stosowania Rozporządzenia 2016/679.

7. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym Przetwarzania powierzonych Danych Osobowych przez Przetwarzającego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym Przetwarzania powierzonych Danych Osobowych, skierowanej do Przetwarzającego, a także o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących Przetwarzania powierzonych Danych Osobowych przez Przetwarzającego, w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy. 

§ 8

1. Jeżeli Przetwarzający zamierza powierzyć przetwarzanie Danych Osobowych kolejnemu podmiotowi, zobowiązany jest uprzednio poinformować Administratora o takim zamiarze oraz o tożsamości podmiotu, któremu ma zamiar powierzyć przetwarzanie danych, charakterze powierzenia, zakresie danych i czasie trwania powierzenia i uzyskać pisemną zgodę Administratora na takie powierzenie (podpowierzenie). 

2. W przypadku wyrażenia zgody na podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych, podwykonawca zobowiąże się do wykonywania tych samych obowiązków, które na mocy Umowy nałożone są na Przetwarzającego. Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia bezpośrednio wobec podwykonawcy.

3. Przetwarzający poinformuje Administratora o rozwiązaniu umowy podpowierzenia w terminie 3 dni od tego zdarzenia.

4. Przetwarzający zapewni, aby podwykonawcy którym podpowierzono przetwarzanie danych stosowali co najmniej równorzędny poziom ochrony Danych Osobowych co Przetwarzający. 

5. Jeżeli podwykonawcy którym podpowierzono przetwarzanie Danych Osobowych nie wywiążą się ze spoczywających na nich obowiązków Ochrony Danych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie ich obowiązków spoczywa na Przetwarzającym.

§ 9.

1. Administrator jest uprawniony do weryfikacji zasad przetwarzania Danych Osobowych wynikających Rozporządzenia 2016/679 oraz Umowy przez Przetwarzającego, poprzez prawo żądania udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych Danych Osobowych.

2. Administrator ma także prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Przetwarzającego w zakresie zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową. Audyty lub inspekcje, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, mogą być przeprowadzane przez podmioty trzecie upoważnione przez Administratora.

3. Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie informować Administratora, jeżeli zdaniem Przetwarzającego wydane jemu polecenie stanowi naruszenie Rozporządzenia 2016/679 lub innych przepisów o ochronie danych.

§ 10. 

1. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą za szkody, jakie powstaną u Administratora lub osób trzecich w wyniku niezgodnego z Umową lub przepisami prawa przetwarzania Danych Osobowych. 

2. Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania podwykonawcy lub osób upoważnionych przez Przetwarzającego do przetwarzania Danych Osobowych jak za własne działania i zaniechania.

§ 11.

1. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem Przetwarzający, zależnie od decyzji Administratora, usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba prze obowiązujące przepisy prawa nakazywać będą przechowywanie Danych Osobowych. 

2. Przez usunięcie danych osobowych, o którym mowa w ust. 1, rozumieć należy zniszczenie Danych Osobowych lub taką ich modyfikację, która nie pozwoli na zidentyfikowanie osoby, której dane dotyczą.

3. Usunięcie danych należy udokumentować pisemnym oświadczeniem podpisanym przez osoby uprawnione przez Przetwarzającego. Przetwarzający zobowiązuje się do przekazania Administratorowi oświadczenia o usunięciu Danych Osobowych w terminie 7 dni od zgłoszenia takiego żądania przez Administratora.

4. Rozwiązanie Umowy Głównej w każdym czasie i trybie przez którąkolwiek ze Stron skutkuje wygaśnięciem Umowy, z zastrzeżeniem postanowień dotyczących zasad postępowania po jej ustaniu.

§ 12.

1. Administrator uprawniony jest do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

1) organ nadzoru stwierdzi, że Przetwarzający nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych w stosunku do danych powierzonych przez Administratora,

2) Administrator, w wyniku przeprowadzenia audytu, o którym mowa w § 9 Umowy stwierdzi, że Przetwarzający nie przestrzega zasad przetwarzania  określonych Umową lub obowiązującymi przepisami,

3) Przetwarzający wykorzysta Dane Osobowe niezgodnie z Umową lub z przepisami prawa, lub powierzy przetwarzanie Danych Osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.

§ 13.

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz przepisy Rozporządzenia 2016/679.

3. Spory związane z wykonywaniem umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Szczecińskiego TBS.

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

W imieniu Administratora




W imieniu Przetwarzającego
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