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Szczecin, dnia

Informacja o ochronie i przetwarzaniu
danych osobowych (RODO)

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (dalej RODO) informuje Pania/Pana*, ze:

1.

Jako Szczecinskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0. w Szczecinie (zwana dalej ,Szczecinskie TBS”) z siedzibg
przy ul. Bohaterow Getta Warszawskiego 1, 70-302 Szczecin jesteSmy administratorem Panstwa danych osobowych. To
oznacza, ze odpowiadamy za ich wykorzystanie w sposéb bezpieczny, zgodny z umowa i przepisami prawa.

Panistwa dane osobowe uzyskane przy zawieraniu umowy oraz w trakcie trwania umowy wykorzystane beda

w nastepujacych celach:

1) zawarcia i wykonania fgczacej nas umowy, w tym zapewnienia poprawnej jakosci ustug (np. poprzez naprawy lub
wymiany instalacji i elementéw wyposazenia technicznego) — przez czas trwania umowy i rozliczen po jej zakorczeniu
(podstawa prawna: art. 6 ust. b RODO),

2) wykonania cigzacych na administratorze danych obowigzkéw prawnych, np.:

a) wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentéw ksiegowych,

b) udzielanie odpowiedzi na Paristwa pytania i reklamacje.

Z danych potrzebnych do realizacji obowigzkéw prawnych bedziemy korzystac:

a) przez czas wykonywania obowigzkéw, np. wystawiania faktur lub innych dokumentéw stanowigcych podstawe
rozliczen miedzy nami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1c RODO),

b) przez czas, w ktérym przepisy nakazuja nam przechowywac dane, np. podatkowe (podstawa prawna: art. 6 ust. 1c
RODO),

3) ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, co obejmuje m.in. wysytanie wezwan do zaptaty - przez okres, po ktérym
przedawnia sie roszczenia wynikajace z zawartej przez nas umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 f RODO),

4) tworzenia zestawien, analiz i statystyk na nasze potrzeby wewnetrzne; obejmuje to w szczegdlnosci raportowanie,
planowanie rozwoju ustug - przez czas trwania umowy, a nastepnie nie dtuzej niz przez okres, po ktérym przedawnia sie
roszczenia wynikajace z zawartej przez nas umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1f RODO)

We wskazanych wyzej celach nie bedziemy dokonywali profilowania, czyli zautomatyzowanej analizy Panstwa danych

i opracowania przewidywan na temat preferencji lub przysztych zachowan.

Do zawarcia umowy wymagamy podania od Panstwa danych na wniosku - jezeli ich Paistwo nie podadza nie zawrzemy

umowy. Dodatkowo mozemy poprosi¢ o dane opcjonalne, ktére nie majg wplywu na zawarcie umowy- jezeli ich nie

otrzymamy, nie bedziemy mogli np. dzwoni¢ pod numer kontaktowy. Podawanie danych przy zawarciu umowy nie jest
wymogiem ustawowym.

Panstwa dane przekazujemy:

1) podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu uczestniczacym w naszym imieniu w wykonywaniu naszych
Czynnosci:

a) podwykonawcom wspierajacym nas, np. w wykonaniu ustug remontowych, obstudze korespondencji czy w procesie
obstugi Klienta,

b) podmiotom obstugujacym nasze systemy informatyczne i teleinformatyczne,

¢) podmiotom $wiadczacym nam ustugi audytowe, pomoc prawna i ustugi doradcze;

2) innym administratorom danych przetwarzajacym dane we wiasnym imieniu:

a) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska,

b) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pfatnicza (banki, instytucje ptatnicze) w celu dokonania zwrotéw na Panstwa
rzecz lub w celu zapewnienia dziatania ustugi polecenia zaptaty.
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5. Dane zinnych zrédet
Jezeli ptaca Panstwo za posrednictwem np. banku lub instytucji ptatniczych, to wejdziemy w posiadanie informacji o tym,
z jakiego konta, w jakiej instytucji dokonali Paristwo zaptaty. Dane te bedziemy przetwarza¢ w celu sprawdzenia, czy dokonali
Panstwo poprawnej zapfaty, a w razie potrzeby takze w celu dokonania zwrotéw, w celu ustalenia, dochodzenia i obrony
roszczen.

6. Obecnie nie planujemy przekazywaé¢ Panstwa danych poza OEG (obejmujacy Unie Europejska, Norwegieg, Liechtenstein
i Islandie).

7. Przystugujace Panstwu uprawnienia
Moga Panstwo ztozy¢ wniosek (dotyczacy danych osobowych) o:
1) sprostowanie (poprawienie) danych;

) usuniecie danych przetwarzanych bezpodstawnie lub umieszczonych w naszym serwisie internetowym;

) ograniczenie przetwarzania(wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwanie danych- stosownie do ztozonego wniosku);

)

)

H W N

dostep do danych (o informacje o przetwarzanych przez nas danych oraz o kopie danych);

przeniesienie danych do innego administratora danych (w zakresie okreslonym w art. 20 RODO).
Z tych praw moga Panstwo skorzystac sktadajac wniosek w siedzibie Szczecinskiego TBS. Aby mieé pewnos¢, ze sa Panstwo
uprawnieni do zlozenia wniosku, mozemy poprosi¢ o podanie dodatkowych informacji pozwalajacych nam Parstwa
uwierzytelnic.
Zakres kazdego z praw oraz sytuacje, w ktdrych mozna z nich skorzysta¢ wynikajg z przepiséw prawa. To, z ktérego
uprawnienia moga Panstwo skorzysta¢, zaleze¢ bedzie na przyktad od podstawy prawnej wykorzystywania przez
Szczecinskie TBS danych oraz od celu ich przetwarzania.

8. Prawo do sprzeciwu
Niezaleznie od praw wymienionych wyzej moga Pafnstwo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Panstwa danych, jesli podstawg wykorzystania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes. W takiej sytuacji, po
rozpatrzeniu Panstwa wniosku, nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych objetych sprzeciwem na tej
podstawie, chyba ze wykazemy, iz istnieja:
1) wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedtug prawa uznaje sie za nadrzedne wobec

Panstwa intereséw, praw i wolnosci,

lub
2) podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

9. Zgoda
Jezeli przetwarzanie Paniistwa danych nie jest konieczne do zawarcia umowy, realizacji obowigzku prawnego lub nie stanowi
naszego prawnie uzasadnionego interesu, mozemy prosi¢ o wyrazenie zgody na okreslone sposoby wykorzystania Panstwa
danych. Udzielong nam zgode moga Panstwo w dowolnym momencie cofnaé¢ (bez wptywu na zgodno$é¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem).

10. Skarga
Majg Panstwo prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych osobowych, jezeli uwazajg Panistwo, ze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa.

11. Kontakt
Nasze dane kontaktowe: Szczeciriskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0. w Szczecinie z siedziba przy
ul. Bohateréw Getta Warszawskiego 1, 70-302 Szczecin
Kontakt do Inspektora ochrony danych w Szczecinskim TBS: iod@stbs.pl

w1

Adres zamieszkania/do korespondencji osoby powierzajacej dane do przetwarzania:

Podpis czytelny (imieniem i nazwiskiem)
osoby powierzajacej dane do przetwarzania

* niepotrzebne skresli¢
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